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WASHINGTON, Oct. 4, 2024 – In the aftermath of Hurricane Helene, which devastated communities,

homes, farms and businesses across parts of the Southeast, the U.S. Department of Agriculture

(USDA) has deployed staff to assist with response and recovery efforts. USDA is also putting in place

contingency plans and program flexibilities to ensure farmers, and foresters and communities are able

to get the support they need. USDA is sharing information today to help impacted people learn about

resources that may be available to them.

On Thursday, Agriculture Secretary Tom Vilsack and Farm Service Agency Administrator Zach

Ducheneaux traveled to Florida and Georgia with President Biden to assess damage and meet with

farmers and residents in the wake of the storm. In remarks, Secretary Vilsack highlighted that USDA is

taking measures like extending program signup opportunities and using waivers and emergency

procedures to expedite recovery efforts on America’s working lands. The department has also

deployed 190 staff, including many from the U.S. Forest Service, to assist with response efforts,

including removal of debris from roads.

“At USDA, our thoughts and prayers go out to all the families and farmers who have been impacted by

this storm,” said Agriculture Secretary Tom Vilsack. “Our job is to try to keep farms viable and

operational, to help rural communities remain resilient, and at the end of the day to get as much help

as quickly as possible to as many people as possible.”

Here are steps USDA wants farmers to know about to ensure they can access the tools and resources

that USDA offers:
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USDA has offices in virtually every county. However, some remain obstructed or without power due to

the storm. Other USDA offices in affected states are stepping up to help triage and take producers’

calls. The Farm Service Agency Call Center, available at 877-508-8364, can help direct producers to

available staff. More program information is also farmers.gov. 

Leaders with USDA’s Farm Service Agency (FSA), Natural Resources Conservation Service (NRCS),

and Risk Management Agency (RMA) will hold a virtual briefing on Monday, Oct. 7 at 11 a.m. EDT for

agricultural producers and stakeholders to share information on disaster assistance programs for

agricultural operations. Visit farmers.gov/hurricane for details on how to join.

Through the Farm and Ranch Stress Assistance Network, USDA also partners with several

organizations to offer mental health resources. Anyone in need of extra support in light of stressful

circumstances is encouraged to contact the Southern Ag Exchange Network Farmer Support Hotline

at 888-381-7243, which is available 24/7.

Expediting Crop Insurance Payments

USDA estimates there are more than 38,000 crop insurance policies, covering more than 4.8 million

acres, in place in the affected areas. USDA has instructed crop insurance companies to expedite loss

adjustments that are necessary to make payments, and we expect payments to be made within 30

days.  If you have Federal crop insurance, contact your crop insurance agent as soon as crop or

livestock losses are apparent.

Documenting and Reporting Losses 

USDA reminds producers to document damages and losses, including gathering farm records, herd

inventory, receipts and pictures of damages or losses. USDA advises livestock producers to document

livestock numbers by taking time and date-stamped video or pictures of injury or loss, to the extent

possible. USDA asks producers to report crop, livestock and farm infrastructure losses to FSA at your

local USDA Service Center. Producers can call the FSA Hotline for assistance if their local Service

Center is currently closed.

Flexibilities for Disaster Assistance Programs

In addition to RMA’s Federal crop insurance flexibilities, FSA has added flexibilities to several

programs. A full list of FSA disaster assistance programs is available on the Hurricane webpage on

farmers.gov.

To help expedite assistance through the Emergency Conservation Program (ECP) and Emergency

Forest Restoration Program (EFRP), FSA has taken the following measures:
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Extended ECP and EFRP signup that begins Oct. 15, 2024, and runs through June 1, 2025, in

states affected by Hurricane Helene.

Executed Emergency Response (ER-850) authorization of emergency National Environmental

Policy Act (NEPA) circumstances to expedite FSA approval of practices involving surface debris

removal, fence restoration and non-ground disturbing activities.

Waiver of onsite inspection requirement for non-engineering practices for ECP and EFRP.

Waiver of requirement for producers to obtain prior approval to conduct surface debris removal,

fence repair and hazard tree removal to support critical disaster recovery efforts.  Producers

should contact FSA for any questions on allowable activities.

Additionally, the Livestock Indemnity Program (LIP) provides benefits to livestock owners and contract

growers for livestock deaths in excess of normal mortality caused by eligible loss conditions including

eligible adverse weather. FSA has issued guidance to FSA County Committees and local staff to

exercise maximum flexibility in determining acceptable loss documentation and to ensure LIP

applications are acted on timely.

Through the Emergency Assistance for Livestock, Honeybees, and Farm-Raised Fish Program

(ELAP), FSA provides assistance to owners of livestock, and producers of honeybees and farm-raised

fish for feed and death losses due to an eligible natural disaster event. FSA is providing assistance to

help cover above normal costs to transport livestock to feed and/or transport feed/forage to livestock in

hurricane-impacted states, and assistance to help cover above normal costs to haul water to livestock

in hurricane-impacted states.

The Tree Assistance Program (TAP) provides financial cost-share assistance to qualifying orchardists

and nursery tree growers to replant or, where applicable, rehabilitate eligible trees, bushes and vines

lost by natural disasters. FSA has extended assistance to trees, bushes and vines that have not died

but are no longer capable of production (not economically viable). This assistance program

complements the Noninsured Crop Disaster Assistance Program (NAP) or federal crop insurance

coverage, which covers the crop but not the plants or trees in all cases.

Under NAP, FSA has waived the 72-hour notification requirement on hand harvested crops, extended

deadline to file a Notice of Loss, and provided flexibility for FSA staff to perform loss adjustment

activities and/or waive field inspections in cases where the cause of loss can be verified through other

means.

For producers with Marketing Assistance Loans (MAL), FSA is providing additional time for producers

to deliver commodities to a buyer to repay MALs with sale proceeds and postponing MAL foreclosure

letters applicable to losses or damages due to hurricanes for up to 90 calendar days.
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A full list of FSA disaster assistance programs is available on the Hurricane webpage on farmers.gov.

USDA’s Natural Resources Conservation Service (NRCS) also offers recovery options for producers

through the Environmental Quality Incentives Program (EQIP) and for communities through the

Emergency Watershed Protection Program (EWP). Learn more on the NRCS Disaster Recovery

webpage.

Nutrition Assistance

USDA’s Food and Nutrition Service, at states’ request, has already issued flexibilities and waivers at

the for its many nutrition programs in Florida, Georgia, Kentucky, Ohio, North Carolina, South

Carolina, Tennessee, Virginia, and West Virginia, in order to help emergency meal providers reach

more people quickly. USDA is ready to issue additional flexibilities upon request. More information on

those recovery and assistance efforts can be found on the FNS Disaster Assistance webpage.

More Information

Additional USDA disaster assistance information can be found on farmers.gov, including the Disaster

Assistance Discovery Tool, Disaster-at-a-Glance fact sheet, Loan Assistance Tool, and Natural

Disasters and Crop Insurance fact sheet. Additionally, FarmRaise offers an FSA educational hub with

LIP and ELAP decision tools as well as farm loan resource videos.

USDA Rural Development is already communicating with local governments about how their

resources can help assist with the long-term recovery of impacted rural communities. Additionally,

Rural Development is looking at flexibilities within existing programs for communities impacted to

address housing assistance for tenants and homeowners, water infrastructure needs, support to rural

businesses, and existing participants of our Electric and Community Facilities programs.  Additional

information for impacted rural communities and current Rural Development customers can be found

on the Rural Development Disaster Assistance site.

USDA touches the lives of all Americans each day in so many positive ways. Under the Biden-Harris

administration, USDA is transforming America’s food system with a greater focus on more resilient

local and regional food production, fairer markets for all producers, ensuring access to safe, healthy

and nutritious food in all communities, building new markets and streams of income for farmers and

producers using climate smart food and forestry practices, making historic investments in

infrastructure and clean energy capabilities in rural America, and committing to equity across the

Department by removing systemic barriers and building a workforce more representative of America.

To learn more, visit usda.gov. 
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El USDA ofrece recursos y añade flexibilidades a los
programas de asistencia en caso de desastre para
ayudar a agricultores, silvicultores y comunidades
afectados por el huracán Helene

WASHINGTON, 4 de octubre de 2024 - Después del paso del huracán Helene, que devastó

comunidades, hogares, granjas y negocios en partes del sureste, el Departamento de Agricultura de

los EE. UU. (USDA, por sus siglas en inglés) ha enviado personal para ayudar en los esfuerzos de

respuesta y recuperación. El USDA también está implementando planes de contingencia y

flexibilidades en los programas para garantizar que los agricultores, los silvicultores y las

comunidades puedan obtener el apoyo que necesitan. El USDA está compartiendo hoy información

para ayudar a las personas afectadas a conocer los recursos que pueden tener a su disposición.

El jueves, el Secretario de Agricultura, Tom Vilsack, y el Administrador de la Agencia de Servicios

Agrícolas, Zach Ducheneaux, viajaron a Florida y Georgia con el Presidente Biden para evaluar los

daños y reunirse con agricultores y residentes afectados por la tormenta. En sus comentarios, el

Secretario Vilsack destacó que el USDA está tomando medidas como la ampliación de las

oportunidades de inscripción en el programa, y el uso de exenciones y procedimientos de emergencia

para acelerar los esfuerzos de recuperación en las tierras de cultivo de los Estados Unidos. El

departamento también ha enviado 190 empleados, muchos de ellos del Servicio Forestal de los

EE.UU., para ayudar con los esfuerzos de respuesta, incluida la retirada de escombros de las

carreteras.

"En el USDA, nuestros pensamientos y oraciones están con todas las familias y agricultores que se

han visto afectados por esta tormenta", dijo el Secretario de Agricultura Tom Vilsack. "Nuestro trabajo

es tratar de mantener las granjas viables y operativas, ayudar a las comunidades rurales a seguir

siendo resistentes y, en última instancia, en hacer llegar la mayor cantidad de ayuda lo antes posible

al mayor número de personas como sea posible". 

Estos son los pasos que el USDA quiere que los agricultores conozcan para asegurarse de que

pueden acceder a las herramientas y recursos que el USDA ofrece: 

Cómo ponerse en contacto con el USDA



El USDA tiene oficinas en prácticamente todos los condados. Sin embargo, algunas siguen obstruidas

o sin electricidad debido a la tormenta. Otras oficinas del USDA en los estados afectados están

trabajando para ayudar a priorizar y atender las llamadas de los productores. El Centro de Llamadas

de la Agencia de Servicios Agrícolas, disponible en el 877-508-8364, puede ayudar a dirigir a los

productores al personal disponible. También hay más información sobre el programa en farmers.gov. 

Los líderes de la Agencia de Servicios Agrícolas (FSA), el Servicio de Conservación de Recursos

Naturales (NRCS, por sus siglas en inglés) y la Agencia de Gestión de Riesgos (RMA, por sus siglas

en inglés) del USDA llevarán a cabo una reunión informativa virtual el lunes 7 de octubre a las 11 a.m.

hora del este de los EE. UU. para que los productores agrícolas y las partes interesadas compartan

información sobre los programas de asistencia en caso de desastre para las granjas agrícolas. Visite 

farmers.gov/hurricane para obtener detalles sobre cómo participar.

A través de la Red de Asistencia para casos de estrés en granjas y ranchos, el USDA también
colabora con varias organizaciones para ofrecer recursos de salud mental. Se anima a cualquier
persona que necesite apoyo adicional en vista de las circunstancias estresantes a que se comunique
con lalínea directa de asistencia para agricultores de Southern Ag Exchange Network al 888-381-
7243, que está disponible las 24 horas, los /7 días de la semana.

Aceleración de los pagos del seguro de cosechas 

El USDA calcula que en las zonas afectadas hay más de 38,000 pólizas de seguro de cosechas, que
cubren más de 4.8 millones de acres. El USDA ha pedido a las compañías de seguro de cosechas
que aceleren los ajustes de pérdidas que sean necesarios para hacer los pagos, y esperamos que se
realicen en un plazo de 30 días.  Si tiene un Seguro Federal de Cosechas, póngase en contacto con
su agente de seguro de cosechas tan pronto como las pérdidas de cosechas o ganado sean
evidentes.

Documentación y notificación de pérdidas 

El USDA recuerda a los productores que deben documentar los daños y pérdidas, lo que incluye
recopilar los registros de la granja, el inventario del rebaño, los recibos y las fotografías de los daños
o pérdidas. El USDA recomienda a los ganaderos que, en la medida de lo posible, documenten el
número de cabezas de ganado tomando videos o fotografías de los daños o pérdidas con la fecha y
hora. El USDA pide a los productores que informen de las pérdidas de cosechas, ganado e
infraestructuras agrícolas a la FSA en su Centro de Servicios local del USDA. Los productores
pueden llamar a la línea directa de la FSA para solicitar asistencia si su Centro de Servicios local está
cerrado por el momento.

Flexibilidades para los programas de asistencia en caso de desastre

Además de las flexibilidades del seguro federal de cosechas de la RMA, la FSA ha añadido
flexibilidades a varios programas. Una lista completa de los programas de asistencia en caso de
desastre de la FSA está disponible en la página web sobre huracanes de farmers.gov. 

Para ayudar a acelerar  la asistencia a través del Programa de Conservación de Emergencia (ECP,
por sus siglas en inglés) y el Programa de Restauración Forestal de Emergencia (EFRP, por sus
siglas en inglés), la FSA ha tomado las siguientes medidas:
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Extensión de la inscripción al ECP y al EFRP que comienza el 15 de octubre de 2024 y se
extiende hasta el 1 de junio de 2025 en los estados afectados por el huracán Helene. 

Se ejecutó la autorización de Respuesta de Emergencia (ER-850) de circunstancias de
emergencia de la Ley Nacional de Política Ambiental (NEPA, por sus siglas en inglés) para
acelerar la aprobación de la FSA de las prácticas que implican la retirada de escombros de la
superficie, la restauración de cercas y las actividades que no alteren el suelo.

Exención del requisito de inspección en el sitio para las prácticas no relacionadas con la
ingeniería para el ECP y el EFRP. 

Exención del requisito de que los productores obtengan una aprobación previa para llevar a
cabo la retirada de escombros de la superficie, la reparación de cercas y la retirada de árboles
peligrosos para apoyar los esfuerzos críticos de recuperación tras el desastre.  Los productores
deben ponerse en contacto con la FSA si tienen alguna pregunta sobre las actividades
permitidas.

Además, el Programa de Indemnización para el Ganado (LIP, por sus siglas en inglés) ofrece
beneficios a los ganaderos y a los productores contratados por la muerte de ganado que exceda la
mortalidad normal causada por condiciones de pérdida elegibles, incluida la climatología adversa
elegible. La FSA ha proporcionado orientaciones a los comités de condado y al personal local de la
FSA para que actúen con la máxima flexibilidad a la hora de determinar la documentación de
pérdidas aceptable y garantizar que las solicitudes del LIP se tramiten oportunamente. 

A través del Programa de Asistencia de Emergencia para Ganado, Abejas y Peces de Granja (ELAP,
por sus siglas en inglés), la FSA proporciona asistencia a los propietarios de ganado y productores de
abejas y peces de granja por las pérdidas de alimento y muerte debidas a un desastre natural
elegible. La FSA está proporcionando asistencia para ayudar a cubrir los costos por encima de lo
normal para el transporte de ganado para alimentar y / o transportar piensos / forraje para el ganado
en los estados afectados por huracanes, y asistencia para ayudar a cubrir los costos por encima de lo
normal para transportar agua para el ganado en los estados afectados por huracanes.

El Programa de Asistencia para Árboles (TAP, por sus siglas en inglés) proporciona asistencia
financiera de costos compartidos a horticultores y viveristas elegibles para replantar o, cuando
corresponda, rehabilitar árboles, arbustos y vides elegibles que se hayan perdido a causa de
desastres naturales. La FSA ha ampliado la asistencia a árboles, arbustos y vides que no han muerto
pero que ya no son capaces de producir (no son económicamente viables). El TAP complementa el 
Programa de Asistencia para Desastres de Cosechas No Aseguradas (NAP, por sus siglas en inglés)
o la cobertura del seguro federal de cosechas, que cubre la cosecha pero no las plantas o los árboles
en todos los casos. 

Bajo el NAP, la FSA ha eximido el requisito de notificación de 72 horas para los cultivos cosechados a
mano, ha ampliado el plazo para presentar un Aviso de pérdida y ha proporcionado flexibilidad al
personal de la FSA para realizar actividades de ajuste de pérdidas y/o exima las inspecciones de
campo en los casos en que la causa de la pérdida pueda verificarse por otros medios.

Para los productores con Préstamos de Asistencia para la Comercialización (MAL, por sus siglas en
inglés), la FSA está ofreciendo tiempo adicional para que los productores entreguen los productos
básicos a un comprador para reembolsar los MAL con los ingresos de la venta y posponiendo las
cartas de ejecución hipotecara de los MAL aplicables a pérdidas o daños debidos a huracanes por
hasta 90 días naturales.

Una lista completa de los programas de asistencia por desastre de la FSA está disponible en la 
página web sobre huracanes en farmers.gov. 
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El Servicio de Conservación de Recursos Naturales (NRCS) del USDA también ofrece opciones de

recuperación para los productores a través del Programa de Incentivos a la Calidad Ambiental (EQIP,

por sus siglas en inglés) y para las comunidades a través del Programa de Protección de Cuencas

Hidrográficas de Emergencia (EWP, por sus siglas en inglés). Obtenga más información en la página

web Recuperación de Desastres del NRCS.

Asistencia nutricional 

El Servicio de Alimentos y Nutrición del USDA, a petición de los estados, ya ha emitido flexibilidades y
exenciones para sus numerosos programas de nutrición en Florida, Georgia, Kentucky, Ohio,
Carolina del Norte, Carolina del Sur, Tennessee, Virginia y Virginia Occidental, con el fin de ayudar a
los proveedores de comidas de emergencia a llegar rápidamente a más personas. El USDA está listo
para conceder flexibilidades adicionales si se solicitan. Puede encontrar más información sobre estos
esfuerzos de recuperación y asistencia en la página web Asistencia en Caso de Desastre del FNS.

Más información 

En farmers.gov puede encontrar información adicional sobre la asistencia del USDA en caso de

desastre, incluida la Herramienta de Descubrimiento de asistencia en caso de desastre, la Hoja

Informativa sobre Desastres de un vistazo, la Herramienta de Asistencia para Préstamos, y la Hoja

informativa sobre Desastres Naturales y el Seguro de Cosechas. Además, FarmRaise ofrece un 

centro educativo de la FSA con herramientas para la toma de decisiones sobre el LIP y el ELAP, así

como vídeos de recursos para préstamos agrícolas.

El Departamento de Desarrollo Rural del USDA ya se está comunicando con los gobiernos locales

sobre cómo sus recursos pueden ayudar a la recuperación a largo plazo de las comunidades rurales

afectadas. Además, el Departamento de Desarrollo Rural está buscando flexibilidades dentro de los

programas existentes para que las comunidades afectadas aborden la asistencia para la vivienda

para inquilinos y propietarios, las necesidades de infraestructura de agua, el apoyo a las empresas

rurales y los participantes existentes de nuestros programas de Instalaciones Eléctricas y

Comunitarias. Puede encontrar información adicional para las comunidades rurales afectadas y los

clientes existentes del Desarrollo Rural en el sitio Asistencia para Desastres del Desarrollo Rural.

El USDA influye cada día en la vida de todos los estadounidenses de muchas maneras positivas.
Bajo la administración Biden-Harris, el USDA está transformando el sistema alimentario de los
Estados Unidos centrándose más en una producción local y regional de alimentos más resiliente,
mercados más justos para todos los productores, medidas que garanticen el acceso a alimentos
saludables y nutritivos en todas las comunidades, la creación de nuevos mercados y fuentes de
ingresos para los agricultores y productores que utilizan prácticas alimentarias y forestales
climáticamente inteligentes, con inversiones históricas en infraestructuras y capacidades de energía
limpia en las zonas rurales de los Estados Unidos, y comprometiéndose con la equidad en todo el
Departamento mediante la eliminación de barreras sistémicas y a través de la creación de una fuerza
laboral más representativa de los Estados Unidos. Para obtener más información, visite usda.gov. 
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